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晨报讯（记者叶子申）日前，

交通运输部公布了新修订的《快

递市场管理办法》（以下简称新

规），自 2024 年 3 月 1 日起施

行。其中第二十八条规定，经营

快递业务的企业未经用户同意，

不得代为确认收到快件，不得擅

自将快件投递到智能快件箱、快

递服务站等快递末端服务设施。

如有违反，予以警告或者通报批

评，可以并处1万元以下的罚款；

情节严重的，处1万元以上3万

元以下的罚款。

近日，记者走访多家快递驿

站，并采访了快递公司、驿站老

板、快递小哥、普通市民等代表性

人群，了解他们对于快递新规的

看法。

“得知新规发布的第一时间，

我们就已经将相关的规定和要求

发给相关部门及一线快递小哥，

要求他们马上学习。”厦门顺丰速

运相关人士告诉记者，他们早已

要求所有快递员送货上门，如需

放快递柜或者快递站的，要在送

件之前联系客户确认。德邦快递

厦门公司相关人士也表示，一直

以来，他们都会根据用户提供的

送货地址将包裹直接送达到门

口，因此新规对他们没有影响。

不过，厦门一家快递公司快

递员告诉记者，他负责的片区，每

天要送150多件的快递，之前大

多是直接放在物管处或者快递

站，一些小快递则放到快递柜，这

样做有效地缩短了他的派件时

间。“以后要是多几个客户要求送

货上门，或遇到客户有事不接电

话，就可能影响派件时间。”

“很多居民白天要上班，不在

家，确实没办法收快递，所以只能

下班之后再来我们这里取。”松柏

附近一家快递驿站负责人则表

示，快递驿站收入主要是靠取件

和寄件。如果以后放快递驿站的

快件少了，可能对他们的收入也

会带来一定影响。

“站在快递小哥的角度来看，

确实是放在快递驿站比较方便，

尤其是不少包邮9.9元的包裹，

快递费很低，送货上门成本较

高。”市民白先生告诉记者，他也

认为快递站点也有其便利性的一

面，“但快递员在派送时应该给我

们选择的权利，至少要先给我

们沟通下放哪里”。另外一位市

民朋友表示，生鲜等快递不宜直

接放在快递驿站或者快递柜，因

为容易变坏。而对于老年人而

言，食用油、大米等大件的包裹，

送货上门会更好。

晨报讯（记者 许悦 通讯员

蒋紫薇）为实现带娃赚钱“两不

误”，许多全职宝妈都会选择在

网上“搞副业”，经营母婴类产

品是其中热门选择。但有这么

一名宝妈小琳（化名），她竟以

“奶粉交易”等为幌子，骗走了

36名被害人近1100万元。近

日，海沧法院对该案做出判决，

小琳受到了应有的法律制裁。

小琳长年在网上销售婴儿

脱敏奶粉，因货源真实、渠道稳

定，积累了众多客户，发展了多

名下级代理。2022年下半年，

小琳开始接触网络赌博，本想

“小赌怡情”，结果越赌越大，资

金周转逐渐出现困难。2023年

1月，因无力填补亏空，小琳动

起了利用奶粉销售资源进行诈

骗的“歪脑筋”。于是，她先后

注册多个微信账号、社交平台

账号，一人分饰供货商、代理

商、客户等角色，精心策划出

“奶粉促销”“奶粉投资”“奶粉

交易”等骗局，以向客户骗取货

款、向下级代理商骗取垫资

款。至2023年5月小琳主动向

公安机关投案时，她共骗走36

名被害人近1100万元，而这些

钱款均被小琳非法占有并用于

网络赌博挥霍殆尽。

公诉机关起诉指控小琳犯

诈骗罪。海沧法院审理认为，

被告人小琳以非法占有为目

的，虚构事实，隐瞒真相，骗取

他人财物，数额共计人民币

10947044.41元，其行为构成诈

骗罪，属数额特别巨大。小琳

多次诈骗，且将诈骗款用于网

络赌博的违法活动，酌情从重

处罚。综合考虑被告人小琳自

首、认罪认罚、取得部分被害人

谅解等从轻情节，以诈骗罪判

处被告人小琳有期徒刑十一年

十个月，并处罚金人民币二十

万元，责令被告人小琳退赔各

被害人经济损失，依法没收作

案工具手机两部。

法官提醒，低价消费、高利

投资固然具有吸引力，但也有

很大可能是诈骗分子的套路和

陷阱。大家要时刻保持清醒、

擦亮双眼、细致分辨，选择更有

保障的消费渠道和更加稳健的

投资方式。若发现存在受骗可

能，一定要及时止损、留存证

据，尽快向公安机关报警处理，

用法律的武器维护自身权益。
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以“奶粉交易”为幌子
她骗走36人上千万元

A4 城市读本

晨报记者张玲玲

他说，

当警察必

须有责任

感、有理想。他

从警23年多，当了18

年的社区民警，钟山派出

所辖区 10 个社区，他管过 5

个，将一片“警心”洒在社区。处

理百姓的家长里短时，“爱管闲

事”的他有智慧、有担当、讲方法，

还风趣幽默，成为百姓心中“最接

地气的警察”。他就是钟山派出

所民警陈坤生。

居民把他当自家人
2000年秋天，从警察院校毕

业的陈坤生考入厦门市公安局，

之后在看守所工作过，还当了两

年空警。可他的“警察理想”是为

百姓服务，于是2006年他被分配

到钟山派出所，成了一名社区民

警，负责海发社区。陈坤生说，那

时他精力充沛，前一天在派出所

通宵值班，第二天还骑着摩托车

下社区，“浑身有使不完的劲”。

很快，他就掌握了社区的情况，还

与辖区群众建立了深厚的感情。

即使后来工作调动，他不再负责

海发社区，那里的居民依然把他

当自家人。

前几天，陈坤生受邀到渐美

村参加一场婚礼，刚一落座就被

村民围住嘘寒问暖，他也感觉“像

回到了家”。渐美村也曾是他的

辖区，他与办喜事的村民的“缘

分”还要从2007年春节说起。当

时，该村民一家出国旅游，而村里

有小孩放鞭炮引燃了村民家的废

品堆，大火很快蔓延开来。陈坤

生接到报警后，联合消防灭火，之

后怕死灰复燃，他在村民家守了

一夜。这件事一直让该村民心存

感谢，所以其儿子结婚便邀请陈

坤生参加。

入户访查讲究方法
陈坤生有一个习惯，每换一

个社区就加入相应的业主微信

群，这样居民在群里反映事情，他

都能第一时间掌握，帮忙协调处

理。有一次，一位业主在群里转

发了一条“失物招领”，他判断这

是骗局，就在群里幽默地回复：

“小朋友都知道捡到钱包交给警

察叔叔，大家别上当，别转发。”陈

坤生也因为他的幽默风趣，被群

众称为“最接地气的警察”。

“入户访查是社区民警必修

课，但社区民警只有一个，做起来

就要讲究方法。”陈坤生说，以前

入户访查多为网格员配合，但“一

警一网格”效率太低。于是，他召

集发动社区工作人员、辅警、保安

等组成60-80人的“大兵团”，一

次去一个社区，一次走完几个网

格，一方面提高了访查效率，另一

方面让老百姓觉得警察就在身

边，时刻有安全感。

主动作为化解积怨
社区工作中，调解矛盾纠纷

是常态。陈坤生不仅妥善处理居

民的家长里短，还能主动作为化

解积怨。

去年12月，陈坤生协助处理

一起由兄弟矛盾引发的斗殴案。

该案中，小叔子因停车问题将大

嫂打伤，构成刑事犯罪，但陈坤生

认为，如果当刑事案件处理，本就

矛盾重重的兄弟俩以后必然结下

更大的怨仇，甚至演化成世仇。

于是，他主动到案发现场查看矛

盾点，找到双方当事人调解。经

两轮调解，最终大嫂谅解了小叔

子，检察院也依法作出不起诉处

理。兄弟俩的老父亲握着陈坤生

的手表示万分感激，称陈坤生救

了他们一家。

个人名片
陈坤生，男，

1978年6月出生，
福建厦门人，中共

党员，现任厦门市

公安局钟山派出所
三级警长，先后荣

获厦门市优秀公务

员、厦门市优秀人
民警察、厦门市优

秀共产党员等荣誉
称号。
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