
编辑：吴天祺 设计：李玲玲 校对：刘子纯

近年来，作为我国唯一服务支持国家外经贸发展的政策性保险公司，中国出口信用保险公司（以下简称“中国信保”）通过

全方位的风险保障和金融服务，为外经贸企业“走出去”提供风险保障、损失补偿和信息服务等支持，助力企业无忧“出海”。

2023年，中国信保厦门分公司服务支持厦企数量首次超过5000家，达到5124家，增长10.8%（同比，下同），支持贸易和投

资金额249.4亿美元，充分发挥风险化解和补偿功能，向企业支付赔款3亿元，实现翻番。在完善理赔服务、提升理赔时效的同

时，中国信保厦门分公司着力优化追偿机制，帮助企业实现赔前减损3亿元。

持续提升普惠金融服

务质效，为小微企业出口

保驾护航。近年来，中国

信保厦门分公司针对小微

企业出台专项措施，创新

承保模式，有力帮助小微

外贸企业保订单、稳生

产。在扩大小微企业出口

信用保险覆盖面的同时，

中国信保厦门分公司围绕

“信守37℃”小微服务品牌

建设，以送政策、送培训、

送融资、送赔款、送资信、

送资讯、送体检的“七送”

服务工作为抓手，开展企

业减负、企业成长和数字

化服务三大惠企行动，充

分体现政策性金融机构的

责任和担当。

中国信保厦门分公司

还依托“单一窗口”平台，实

现线上“一键式”“零接触”

快速投保，确保小微企业

“一次都不跑”就能获得

出口信用保险保障服务，

大幅度扩大了小微政策覆

盖面。

据统计，2023年，中国

信保厦门分公司累计服务

支持厦门小微企业 4428

家，增长 14.8%（同比，下

同）；保障小微企业出口规

模 约 48.7 亿 美 元 ，增 长

13.4%；支持小微企业融资

增信保额增长14.3%，充分

发挥出口信用保险跨周期

逆周期调节作用，保障小

微企业的经营稳定性，助

力更多小微企业“走出去”。

出台专项措施
助小微“走出去”
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长期以来，中国信保厦门分

公司十分注重对外贸企业风险意

识的培育，积极推广资信报告、提

单报告等产品应用，帮助企业寻

找市场、识别风险，提升竞争力；

同时，通过微信公众号及时推送

“信保说案”、国别行业风险等信

息，帮助企业分析市场机遇与风

险。

据了解，出口企业可在出口前

向中国信保厦门分公司申请调查

买方的资信情况，以便对买方付款

能力和信用做出判断。双方可洽

谈相关付款条件，并向中国信保厦

门分公司申请限额进行投保，根据

批复的限额情况，在额度内分批向

买方出货。一旦发生风险，企业可

及时向中国信保厦门分公司进行

报损索赔，通过专业渠道向买方追

讨债务，保障企业的海外权益和稳

定经营。

培育外贸企业风险意识

在海外风险预警方面，中国

信保通过动态风险监测系统做好

风险的监测、排查和管理，及时向

外贸企业通报风险异动信息，快

速开展相关风险处置，帮助企业

避免损失。

国际贸易中，出口企业习惯通

过对比合同买方名称与印章名称、

付款人名称是否一致来识别交易

对手的身份，但也会遭遇难题。

比如，厦门某出口企业A公司

与国外买方B公司签订的贸易合

同中，合同买方名称与落款处买方

签章的名称及地址完全一致，出口

企业便认为交易的买方即为B公

司。孰料出口企业忽略了合同印章

处的一串重要数字，即买方的注册

编号。经比对，印章注册编号与B

公司注册编号相去甚远。中国信保

厦门分公司经过进一步调查发现，

合同实际买方为一家与B公司名

称、地址完全相同的主体C，且该

公司负责人与B公司相同。唯一不

同的是，B 公司注册形式为“公

司”，而实际合同买方C的注册形

式为sole proprietorship（即“个

体户”），资信调查显示真正买方C

的资产与B公司相比有天壤之别。

可想而知，出口企业凭借一纸

合约能向“身无分文”的“个体户”

C确立债权，而无法向B公司索取

分毫，买方利用其多套“马甲”轻松

逃避了债务。更有甚者，在法律允

许注册同名公司的国家，一些别有

用心的骗子也会通过注册与大企

业同名的公司，冒用大企业名义下

单，出口企业容易落入陷阱。

在此，中国信保厦门分公司提

示广大出口企业，在识别交易对象

过程中，不仅要比对合同买方名称

与交易对象是否一致，更需全面识

别买方注册号、联系电话、地址、股

东等信息。遇到可疑业务时，应对

交易对象进行全面资信调查，在无

法确认交易对象时需谨慎交易。

做好动态风险监测管理
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