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精致的咖啡店、飘香的面包

店……不少市民惊喜地发现，思

明区嘉莲街道宝莲花园小区的沿

街小店越来越有品位，吸引了不

少年轻人前来打卡。谁能想到，

曾经的宝莲花园小区沿街有不少

烧烤店和小炒店，油烟扰民严重。

宝莲花园小区这片区域是法

定餐饮禁设区，近年来，针对小区

居民投诉的油烟扰民问题，思明

区城管执法局嘉莲执法中队增加

了商家经营时段的巡查频次，对

小区开展油烟整治行动。

队员们边执法边普法，通过

多次走访商家，宣传相关法律法

规，做好前端政策告知；引导业主

提前明确店面出租的经营模式，

从源头上解决油烟污染问题；对

于不符合标准的业态项目，则果

断整治、关停。通过不断规范、调

整，逐步形成符合禁设区标准的

商业业态和经营模式，让居民更

放心，免受油烟烦扰。

如今，宝莲花园小区原来经

营煎烤油炸的店面，已经逐渐转

变为既没有油烟扰民，又能满足

居民民生需求的小吃店、面包店

等商业业态，深受周边居民喜爱。

小区居民郭女士对此特别感

慨：“这两年小区楼下的店面变化

真的很大。”她告诉记者：“以前每

天晚上烧烤店的油烟味很呛，到

晚上十点都很吵，经常有邻居投

诉，城管队员也常来执法。现在

这些情况都是‘过去式’了。”

宝莲花园小区沿街店面的转

变惠及了附近居民，不断优化的

营商环境还吸引了优秀的创业

者。

厦门人洪先生在宝莲花园小

区门口经营着一家颇具东南亚风

情的咖啡店。他告诉记者，自己

原本在印尼开餐饮店，因为游客

减少，2022年他选择回到厦门创

业。他说：“这边环境很好，闹中

取静，这里的烟火气很吸引我。”

“烟火气”不减“人情味”更浓
思明区城管执法部门积极开展油烟整治，频获居民和商家点赞

餐饮服务业经营者需要提

前做好功课、依法依规经营，这

不但是落实环保责任的需要，

也有助于减少因错误选择经营

场所造成的经济损失。餐饮服

务业业主同样是被执行人，也

有责任做好依法依规经营的监

督。

那么从事餐饮服务业需要

遵守哪些环境保护法律法规、

有些什么要求？

在餐饮项目禁设场所：根
据《中华人民共和国大气污染

防治法》第八十一条第二款和

《厦门市环境保护条例》第四十

条第二款规定，禁止在以下三

种类型的居住环境新建、改建、

扩建产生油烟、异味、废气的餐

饮服务项目（包含“煎、炒、炸、

烧烤、焗”等制作工序的餐饮

经营项目），包括居民住宅楼

内、未配套设立专用烟道的商

业与住宅综合楼内、商业与住

宅综合楼与居住层相邻的商业

楼层内。以上禁设场所已纳入

《厦门市商事主体住所经营场

所禁限设区域目录》，属于餐饮

禁办点，城管部门将依法依规，

整治一片、引导一片。

在非禁设场所内开办餐饮
项目：从事可能产生油烟、噪声

污染的餐饮经营，应当安装油

烟净化设施并保持正常使用；

油烟通过餐饮业专用烟道排

放，不得排入下水管道；专用烟

道的排放口高度和位置不得影

响周围居民生活、工作环境，油

烟排放要确保符合《饮食业油

烟排放标准》《饮食业环境保护

技术规范》以及《厦门市大气污

染物排放标准》的相关要求，实

现餐饮油烟的集中收集、有效净

化和达标排放，防止对附近居民

的正常生活环境造成污染。

宜居美好的生活环境需要

全社会的共同努力。居民群众

对于以上法律法规不清楚的，

可以就近到辖区所在执法中队

咨询。请各位经营者自觉遵守

相关法律法规规定，履行餐饮

业经营油烟防治的责任义务，

共同维护好厦门的宜居环境。

晨报记者晋君通讯员李颖

如何让城市既有“高颜值”，

又有“烟火气”，还有“人情味”？

近年来，思明区城管执法局将住

建部倡导的“721工作法”科学运

用到餐饮油烟污染扰民问题整

治中，将末端执法扩展到全过程

监管。通过深入店家反复精准

普法及宣传指导，对不符合标准

的业态项目，在经营业态形成的

初期进行引导、整改，逐步形成

符合标准的业态项目。

在法定餐饮禁设区，持续加

大执法力度，开展源头治理，疏

堵结合，最大程度消除餐饮油烟

污染；在餐饮集中区，实现餐饮

油烟集中收集、有效净化和达标

排放，着力解决油烟扰民问题。

这些举动既体现了城市管理的

精细化水平，又体现了城市的包

容和温度。

在餐饮集中区，思明区城管

执法部门耐心指导做好服务，帮

助商家合规经营。

莲花广场美食一条街是嘉

莲街道富有特色的夜市美食街，

但由于与周边居民区相距不远，

经常有居民投诉油烟扰民的情

况。

思明区城管执法局嘉莲执

法中队党支部副书记白一炜介

绍，去年年底，嘉莲执法中队针

对莲花大厦美食一条街开展了

油烟整治行动。该美食街27家

餐饮店积极响应，主动购买更新

油烟净化设备，将经营时产生的

油烟进行二次净化之后，再统一

接入摩尔莲花综合商业体专用

油烟管道规范排放。经过专业

机构检测，美食街区改造后，油

烟扰民问题得到了有效控制。

从河南来厦门创业的胡慧

2020年起在莲花广场美食一条

街经营着一家烧烤店，当时这家

店也是需要整治的一家。

“当天我们整改时，城管队

员一直陪着我们，不但指导，还

帮忙搬东西，一直到凌晨两点完

工后他们才离开。”胡慧坦言，

“厦门城管队员真的是用心在为

商家服务，将心比心，我们也会

支持他们的工作。”

白一炜表示，一直以来，嘉

莲执法中队想方设法、贴心服

务，通过业态经营模式的转变、

法律法规的宣传等方式改善油

烟扰民问题，为辖区居民和商家

打造优越的人文居住条件和营

商环境。

留住美食一条街的烟火气，

是对城市文明的更高要求。思明

区城管执法队伍按照“城市高颜

值、执法高水平”的标准要求，把

“精细管理、精准执法、精致服务”

三者有机结合，全面提升执法能

力水平，严肃查处各类餐饮油烟

污染行为，方便了市民的日常生

活，更能彰显城市以人为本的温

度，让城市更接地气、更有活力。

优质业态让居民赞不绝口

贴心服务赢得商家支持

思明城管执法人员引导餐饮商家更新油烟净化设备，着力解决油烟扰民问题。记者晋君摄

宝莲花园小区沿街不

少店铺成为网红打卡点。

记者晋君摄

开餐饮店应做好油烟净化

小城普法微课堂


