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党建引领 让金融惠民利民
兴业银行厦门分行聚焦“一老一少”，强化诚信建设

加强诚信建设
贡献兴业力量
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兴业银行厦门分行精心策

划了“清凉一夏”系列公益活

动，不仅为户外劳动者提供冰

镇绿豆汤和矿泉水，还在全市

各支行设立“兴公益”便民驿

站，为户外工作者提供一个避

暑的港湾。

“兴公益”便民驿站集宣

教、补给于一体，劳动者们可以

在这里免费饮水、休憩，还可学

习金融知识。“兴公益”便民驿

站让金融力量成为连接社会、

传递爱心的桥梁，也成了兴业

银行厦门分行诠释“金融为民”

初心的缩影。

一直以来，兴业银行厦门分行胸怀“国
之大者”，秉持“金融为民、金融便民、金融惠

民”的初心使命，以党建为引领，聚焦做好金

融“五篇大文章”，全面提升金融服务水平，

完善金融惠民利民举措，奋力书写服务厦门

经济社会高质量发展的“兴业
答卷”。

金融为民
设立便民驿站
提供暖心服务

党建引领
探索多维共建新模式

靶向用力
聚焦“一老一少”开展活动

近年来，兴业银行厦门分行

在消保工作上不断迈出坚实步

伐，实行“一把手责任制”，强化顶

层设计与组织领导，将消保工作

提升至战略高度。

在金融知识普及方面，该行

持续创新宣教模式，利用地铁“消

保主题车厢”、省级“金融教育示

范基地”及“反洗钱宣教基地”等

多个平台，构建起全方位、立体

化的金融知识教育网络，有效提

升了公众的金融素养和风险防

范能力。兴业银行厦门分行聚

焦“一老一少”等重点群体，优化

服务、创新宣教，落实落细“金融

为民”，切实保障特殊群体的金

融消保权益。

兴业银行厦门分行积极开展

安愉课堂、专场观影、户外出行、

理财沙龙等主题活动，工作人员

发挥专业特长，向老年朋友们讲

解日常生活中经常出现的养老诈

骗、电信诈骗、非法集资等典型案

例，通过“以案说险”防患未然，让

老年朋友们收获颇丰；同时，兴业

银行厦门分行辖内各营业网点进

一步提升适老服务品质，为到店

老年客户提供随来随兑、快速办

理服务，对辖内ATM机具进行

适老化改造，拥有存取款、转

账等大字功能等，助力老年

客户更好地体验和使用

移动支付。

为引导青少年学

习金融知识，近日，

兴业银行厦门金

湖支行在寨上小学成功举办了一

场别开生面的“小小银行家”夏令

营活动。银行工作人员通过精心

设计的“认识大额人民币”PPT教

学，帮助孩子们学习货币知识；在

厅堂服务实操演练中，孩子们体

验了从叫号机取号到智能ATM

机存取款的完整流程。

为扩大参与范围，9月3日至

9月18日，在国家金融监督管理

总局厦门监管局的指导下，兴业

银行厦门分行举办了2024年金

融消保短视频征集活动，活动对

象为全市各高校、中小学、老年大

学等在校师生。该活动不仅为师

生们提供了一个展示创意和才华

的平台，也让师生们在参与的过

程中不断提升自身金融知识水

平，增强金融风险防范意识。

未来，兴业银行厦门分行将

不断探索与实践，以更加专业、

高效、贴心的金融服务，

为广大消费者保

驾护航。

近年来，兴业银行厦门

分行将党的建设与消费者权

益保护工作深度融合，积极

推进党纪学习教育走深走

实，探索多维共建的党建工

作新模式，持续提升基层党

组织党建质效，为全方位开

展金融消费者权益保护工作

提供了坚强有力的保障。

日前，中共厦门大学翔

安校区办公室党支部委员

会、原中国共产党厦门银保

监局消保处支部委员会、中

共兴业银行厦门分行第二支

部委员会联合开展“青春逐

梦・消保护航”党建共建活

动，三方党支部签订了共建

合作协议，联合开展党性教

育、志愿服务、廉洁文化建设

等党建活动。后续，三方将

深化交流互动，加强校政银

联合，围绕人才培养、金融服

务、金融科普等谋划开展多

渠道、多形式的教育宣传、调

研交流活动，通过为师生群

众办实事，营造和维护和谐

健康的校园金融环境，深入

践行“金融为民”理念。

为全面提升社会公众金

融素养，进一步加强广大群

众对消保金融知识的了解，

共筑和谐稳定健康的金融消

费环境，兴业银行厦门分行

持续探索金融知识普及的新

路径、新方法，创新消保宣传

活动形式，以更加贴近民生

的方式，将金融知识融入到

消费者的日常生活之中，推

动金融宣教工作常态化、长

效化。

五彩斑斓的展板、内容

丰富的金融知识普及宣传折

页……在“2024厦门国际啤

酒节”现场，兴业银行厦门

分行搭建了一个充满

创意与活力的宣传展位。市

民与游客们在品尝啤酒、享

受音乐的同时，畅聊反诈防

骗技巧、非法集资识别方法、

假币鉴别要点及普惠贷款政

策等热点话题。活动还设置

了“套圈+消保知识问答”互

动环节，将金融知识融入生

动有趣的游戏，让市民和游

客们“边玩边学”，轻松掌握

金融消费者八大权利、存款

保险制度、防范非法集资等

金融知识。

融入日常
创新打造宣教新模式

晨报讯（记者
白若雪 通讯员 黄蓉）

一直以来，兴业银行厦门

分行积极践行社会主义核心

价值观，扎实推进诚信银行建

设，通过持续开展诚信文化教

育、职业道德培养、制度建设与消

保培训、金融知识普及等一系列举

措，厚植诚信文化沃土，在全行上下

营造崇尚诚信、热爱岗位、勇于创新的

良好氛围，为社会诚信建设和信用体系

发展作出了积极贡献。

兴业银行厦门分行高度重视消费者

权益保护工作，从员工教育、机制建设、考

核奖惩等多方面入手，全面夯实诚信服务

根基，持续开展金融知识普及活动，组建

金融宣教志愿者团队，利用工作之余深入

社区、学校、农村、企业等地开展诚信知识

宣教，并充分利用新媒体平台多渠道全方

位传播诚信文化。

未来，兴业银行厦门分行将继续秉持

“服务立行，消保先行”的理念，提供优质、

高效、诚信的金融服务，为经济高质量发

展和社会信用体系建设贡献更大的“兴业

力量”。

晨报记者白若雪

通讯员黄蓉

兴业银行厦门分行工作人员

到翔安后村社区宣传金融知识。

兴业银行

厦门分行工作

人员宣讲金融

消保知识。
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