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"AI + 家 庭

律师"，提供免费

法律咨询

“海沧 e 调

解”，弹指之间化

矛盾

“海沧区道路

交通事故e调解”，

一站式服务更便捷

公共法律
服务云平台

晨报见习记者沈炜姗

通讯员陈珊珊

9月15日，厦门市司法所建设

工作会议在海沧东孚召开。全市

司法行政系统相关负责同志齐聚

海沧区东孚司法所，观摩司法所

建设“样板”，并进行经验交流。

如何提高司法所建设水平？

如何指导司法所助力经济发展和

社会稳定？如何全面提升基层治

理水平？海沧区司法局以“三提

升”为抓手，扎实推进司法所建

设，成为全市司法所建设标杆，获

得市司法局主要领导的肯定和各

区司法局局长、各司法所所长的

好评。

提升规范化建设质量

海沧区现有基层司法所4个，

全部达到规范化建设标准，其中，

东孚所、新阳所分别获评五星、四

星司法所。

升级硬件设施。在司法所规

范化建设之前，海沧区4个司法所

平均办公面积仅为50平方米，落

后于全市平均水平。启动规范化

建设后，区司法局主动向上级领

导汇报，积极沟通协调，争取各方

对司法所建设给予重视与支持。

经过多次改扩建，目前所均面积

远超全市平均水平，办公用房、硬

件配备全部达标，各功能用房配

置合理。

提升队伍素质。以高标准打

造年轻化、专业化和职业化基层

司法行政队伍为目标，目前全区

司法所在岗共51人，其中司法协

理员12人、专职人民调解员15

人，司法助理员专项编制使用率

100%。司法所长均由副科级以

上公务员担任，新录用公务员和

军转干部均充实到司法助理员队

伍中。通过招聘非编、街道借调

和政府购买服务等方式分批次配

备司法协理员。在政法队伍教育

整顿、岗位大练兵和业务培训中，

不断锻炼队伍综合素质，不断拓

展业务能力上限。

做好经费保障。将司法所开

展社区矫正、法治宣传、人民调解

等工作经费纳入区级财政预算。

从2014年起，海沧区司法局在全

市各区局率先确定人民调解三项

经费标准，联合区财政局出台《人

民调解经费保障办法》，对符合要

求的调委会每年补助相应的经

费。落实村居调解员岗位补贴，

实行年度考核，依考核结果分等

次发放岗位补贴和绩效奖。对案

件做到“应补尽补”，达成口头协

议的每件补贴50元，签订书面协

议并制作规范卷宗的每件补贴

200元，重大疑难案件最高每件补

贴1000元，为基层人民调解工作

提供保障。

健全制度体系。建立岗位目

标责任制，明确各个岗位职责，实

行“AB岗”同岗替换，确保人民调

解、社区矫正、安置帮教等各项业

务有序开展。创新建立司法所

“流动红旗”评比制度，将基层司

法行政工作细化为16个项目、

109个子项目进行季度考评。强

化日常所务管理制度，进一步健

全考勤、请销假、所务管理工作

制度。

提升服务中心工作能力

海沧区司法局大力推进“一

所一品牌”建设，指导各司法所主

动融入辖区街道中心工作，助力

经济发展和社会稳定。

东孚所打造“110调解中心”，

整合法庭、派出所、信访等多方力

量，设立访调对接、警民联调、诉

调对接、征地拆迁四个调解工作

室，开展疑难复杂矛盾纠纷集中

化解工作。自2019年成立以来，

该中心共化解各类复杂矛盾纠纷

2059件，为过去三年同期受理案

件数的近五倍，与派出所形成治

安维稳“两条腿走路”格局。

海沧所组建“征拆司法突击

队”。区司法局指导海沧司法所

成立“后井征地拆迁司法突击

队”，助力矛盾源头排查化解。突

击队于今年3月起进驻征拆一线，

配合街道在6月底完成704户预

签约，整村拆迁完成率达92%。

新阳所擦亮涉台法律服务名

片，搭建起完善的涉台调解体系，

先后指导成立一个涉台调委会和

三个调解室，开通台商台胞法律

服务绿色通道，为企业提供优质

法律服务保障。2021年以来，已

成功调解各类矛盾纠纷158起。

嵩屿所护航城市化发展进

程。嵩屿街道所辖海沧生活区城

市化水平较高，社区矫正对象和

刑满释放人员数量也比较多。针

对这种情况，嵩屿所优化对“两类

人员”的监管帮教方式，与社区和

派出所建立协管协查机制，利用

社区网格化管理模式，共同加强

帮教管理工作。在册“两类人员”

长期保持无发生脱漏管和重大违

法犯罪问题。

提升基层治理水平

海沧区司法局聚焦基层社会

治理能力现代化，坚持和发展新

时代“枫桥经验”，不断提升群众

安全感。

完善调解组织架构。已建立

各类人民调解组织120个，人民调

解员共计613人，实现区、街道、村

（居）三级调解网络“全覆盖”。

2019年设立“疑难复杂纠纷调解

专家库”，目前有各类专家52名，

已协助基层调解组织解决重大疑

难纠纷12件。

创新多元解纷模式。在健全

和完善人民调解、行政调解、司法

调解基础上，建立“访调对接”机

制，与各调委会协同配合，成功调

解众多信访案件。深化警民联调

工作模式，全区现有6个警民联调

室，2021年以来共化解矛盾纠纷

2320件。联合区工会、海沧海警

工作站成立“园区枫桥”与“海上

枫桥”两个调解工作室，着力解决

自贸园区企业用工和涉海涉渔矛

盾纠纷。

推进“互联网+”调解。全省

首创“海沧e调解”平台，集线上调

解、线下预约、在线答疑等功能于

一体，2015年至今已成功化解矛

盾纠纷429起。2019年6月通过

“海沧e调解”平台化解了一起跨

区域网络服务合同纠纷案件，是

全国首起通过线上“诉调对接”成

功调解的案例。同年，“海沧e调

解”荣获“全国政法智能化建设优

秀解决方案”称号。

晨报讯（见习记者沈炜姗通

讯员胡韬）8月25日，海沧区政府

举行新一届法律顾问聘请仪式，

选聘17名顾问律师，聘期5年。

海沧区司法局负责人主持仪

式并宣读聘任决定，区领导为新聘

顾问律师颁发聘书，要求顾问律师

聚焦区委区政府中心工作，积极参

与政府重大决策，多提意见，多出

力，当好政府决策的法治参谋，用

法治思维发现、分析和解决问题，

使政府法律顾问制度真正成为防

范风险的“守门员”、依法行政的

“助推器”、科学决策的“智囊团”。

扎实开展法治宣传教育，传播法治

精神，推动社会形成学法、尊法、守

法、用法的良好氛围。

根据聘用协议，法律顾问将

履行协助政府依法行政，对政府行

政工作提供法律咨询及专项法律

论证，受政府委托进行规范性文件

的起草与论证，对政府重大项目投

资法律框架设计、起草相关法律文

书进行可行性论证，协助政府预防

及处理各种纠纷。

从追赶标杆到成为标杆
海沧区司法局以“三提升”为抓手，扎实推进司法所建设

推进法治政府建设 深化依法治国实践
海沧区政府举行新一届17名法律顾问聘请仪式

东孚司法所副所长陈明哲介绍司法所建设情况。通讯员供图


