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文明健康讲座，专家传授养

生知识；参加趣味运动，收获快乐

和健康；组团参观研学，探访风景

名胜放松身心……在思明区，随

着118场文体健康活动、11场传

统节日活动的开展，随处可见退

休人员的欢声笑语，各式活动精

彩纷呈，让退休人员的生活变得

更加多姿多彩，一幅幸福祥和的

画卷正徐徐展开。

情暖人社，温馨退服。2022

年，思明区退服中心聚焦退休人

员的精神文化需求，在保障原有

活动高质量举行的基础上，创新

性地策划开展了趣味运动会、参

观研学等全新活动，为退休人员

送健康、送技能、送欢乐，不断提

高退休人员的获得感、幸福感、归

属感。

扩大朋友圈
携手多部门不断推陈出新

文明贴士信手拈来、志愿故

事如数家珍。今年以来，健康讲

座迎来全新升级，在分享健康知

识的基础上，新增了文明创建内

容，邀请各行各业文明宣讲人现

身说法，以轻松诙谐的语言，搭配

生动有趣的故事，让文明新风内

化于心、外化于行。

不断升级的文明健康讲座，

是思明区退服中心聚焦活动创新

的一个缩影。通过充分统筹资

源，该中心积极扩大朋友圈，联合

文明办、社区派出所等，不断充实

原有活动的内容，不断推陈出新，

实现年年有新意、处处有惊喜。

实际上，该中心对活动的精

心策划，不仅体现在每年定期开

展的活动里，更融入了每个情意

满满的节庆中。

挥墨泼毫，一副副精品春联

应运而生。今年1月，来自省、市

书法家协会的大咖们前往社区书

写春联，免费赠给退休人员，营造

了喜迎春节的浓厚氛围，获得众

多退休人员点赞。

“瞧，心灵手巧的奶奶25秒

就能包好一个粽子！”今年端午

节，在浓浓粽香中，不少人的朋友

圈被这则报道刷屏，收获许多网

友关注和点赞。

让退休人员成为活动的主人

公，在线下报纸、线上视频中一展

风采。这背后是思明区退服中心

积极链接媒体资源的结果，该中

心致力于通过各种趣味互动，不

断提升退休人员的参与感。

把好质量关
丰富活动内容提升品质

“这块防养老金诈骗的宣传

板字体要放大一些。同时，授课

民警要多讲几个案例。”10月26

日下午，在屿后西社区健康讲座

现场，思明区退服中心负责人单

梅正在进行活动前的准备工作，

从现场宣传到讲座内容，全流程

她都细心地过了一遍，力求把控

好活动的每一个细节。

“一听就懂”“很接地气”“授

课内容十分实用”……思明区退

服中心细心贴心的服务，赢得了

退休人员一致认可。

文艺演出周密筹划、趣味运

动会别具巧思、参观研学活动精

心设置，多项活动兼具趣味性和

时代感，能让退休人员近距离体

验厦门本地风土人情，丰富他们

的日常生活。

良好口碑的背后，是每一位

工作人员的辛勤付出。每当举办

活动时，他们的微信步数常常“名

列前茅”。他们亲力亲为，将所有

事情做到极致，换来活动始终如

一的高品质。

接下来，思明区退服中心将

持续丰富活动内容，不断提升活

动质量，倾听退休人员心声，始终

秉持高标准、严要求，推动活动质

量更上一层台阶。

服务靠前 助力高校毕业生留厦
厦门工行持续加大金融服务力度，支持高校学子启航新生活

晨报记者王温萍

今年9月，刚从湖南来厦门

上大学的小林同学骑自行车时摔

伤了，由于面部摔伤，无法通过人

脸识别办理市民卡，影响到了住

院结算。正当小林一筹莫展时，

厦门工行开通绿色通道，在征求

他本人意愿后，由其父母代办，小

林同学的住院手续得以顺利办

理。

这是厦门工行服务高校学生

中的一个缩影。近年来，厦门工

行靠前服务，主动承接起高校学

生批量办理市民卡等金融业务，

积极开展“金融知识进校园”等活

动，为大学生尽快适应校园生活、

社会生活提供便利。同时，全力

支持大学生实习、就业、创业，助

力高校学生安心留“厦”。

服务上门
让在厦学子倍感暖心

“我刚来厦门，人生地不熟。

前不久，厦门工行上门为我办理

了市民卡，一下子就有了归属

感。”集美大学大一新生小王告诉

记者。今年以来，厦门工行积极

为我市多所高校提供上门办理市

民卡业务，便捷、高效的服务受到

广大师生好评。

前不久，厦门大学学生因打

篮球轻微骨折，无法到现场办理

市民卡，获悉后，厦门工行的上门

服务小分队快速申请了绿色通

道，前往医院为他现场办理了市

民卡。谈及此事，该学生的母亲

仍感慨不已，“工行的服务态度和

工作效率真的让我感动”。

此外，厦门工行还积极开展

“金融知识进校园”活动，今年上

门为各大高校学生宣传金融知

识，围绕“校园贷”“反假币”“反洗

钱”以及个人信息安全、数字人民

币等主题开展金融知识普及，帮

助初入校园的他们提升风险防范

意识。

圆梦留厦
支持毕业生就业创业

每一年，都有一批批怀揣梦

想的学子选择在厦扎根发展。为

了让莘莘学子更好地启航人生新

阶段，厦门工行积极为在校大学

生提供岗前实习机会，同时通过

校园招聘、乡村振兴专项招聘支

持高校学子就业。针对有创业需

求的高校毕业生，该行也通过政

策倾斜等方式全力支持。

近年来，厦门工行积极开展

暑期实习项目，为大学生提供课程

学习、课题研究、实岗锻炼等机

会。大四学生小李就是参与者之

一，他在今年暑假期间参加了厦门

工行的“星令营暑期实习”项目。

他说：“厦门工行的暑期实习为我

提供了宝贵的接触社会的机会，我

熟悉了网点日常业务流程，加深了

对银行业的了解，让我接下来的学

习和就业方向更加明确。”

在支持毕业生就业方面，厦

门工行积极开展校园招聘、乡村

振兴专项招聘，吸纳优秀学子加

入工行大家庭。今年以来，通过

线上线下宣讲会、直播、宣传片等

多种形式让大学生了解工行企业

文化和招聘政策，吸引众多学子

报名参与。

而对一些渴望在厦创业的高

校毕业生，厦门工行积极支持他

们的创业需求。该行相关业务负

责人表示，“同等条件下申请创业

资金支持的，我们一般都会优先

支持。”
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聚焦退休人员需求，思明区退服中心创新策划高质量文娱活动

温馨贴心服务 让退休人员暖心
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