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厦门网记者沈伟彬张静莹

在厦门火炬公园内，有一处

“新丰湖”，湖面不时有白鹭掠过，

水中有鱼儿和乌龟嬉戏，俨然一

幅天然秀丽的生态画卷。

这里优美的水域生态环境，

离不开市民湖长侯宝军的守护。

六年多来，侯宝军日常巡视湖体

环境，劝阻污染湖水的不文明行

为，还倡导市民游客投入到护湖

的公益活动中，共同守护洁净

河湖。

长期开展志愿服务
成功竞聘新丰湖湖长

侯宝军是 70 后，河北邯郸

人，毕业于武汉理工大学，学的是

汽车工程专业。1998年，侯宝军

来到厦门，从事汽车销售工作。

从2006年开始，侯宝军就与

新丰湖结下了不解之缘。那一

年，侯宝军和家人入住新丰湖旁

的一个小区，有跑步习惯的他经

常会环绕新丰湖跑步。有感于当

时尚待改善的河湖面貌，他开启

了志愿服务之路。

2017年，湖里区开始推行河

（湖）长制工作，将火炬公园新丰

湖纳入河（湖）管理体系，通过区

街河（湖）长履职巡湖，河道专管

员日常巡湖，招募市民湖长共同

监督，形成共建共管的良好氛

围。早已是志愿者“老兵”的侯宝

军对此甚感兴奋，于2018年参加

并通过火炬公园新丰湖河（湖）长

选拔考试，成为湖里区河长办聘

请的首位新丰湖市民湖长。

“我对新丰湖感情深厚，想到

可以贡献力量让环境更加美好，

人人共享，心里就很高兴。”侯宝

军说，当时就觉得责任重大，一定

要好好表现，让大家都能享受到

在湖边赏玩休闲的乐趣。

“蓝马甲”忙碌身影
形成亮丽的风景线

当上市民湖长，穿上“蓝马

甲”，就意味着担起了重担。在侯

宝军看来，市民湖长是从市民中

来，再深入到市民中去的。于是，

直接面对市民游客，宣导文明行

为，维护公园环境整洁干净，保护

湖水生态环境，就成了他的“必修

课”。

侯宝军有个习惯，就是每天

早上都要到新丰湖岸边跑步，对

湖体环境巡视一番；然后到保安

室查看监控，向保安了解前一晚

的河湖情况。他还拿起夹子和垃

圾袋，每天到岸边捡起塑料水瓶、

塑料袋等杂物，在新丰湖边形成

了一道亮丽的风景线。

侯宝军还是个“细节控”，每

次注意到湖旁入口处的减速杆脏

了，他都会拿起抹布擦起来。侯

宝军解释道，市民游客每天都要

从这里进来，减速杆脏了就容易

把他们的衣服弄脏，擦干净了可

以为市民游客提供更好的游湖

体验。

倾听市民游客声音
架起有效沟通“桥梁”

作为河长办和市民游客间沟

通的“桥梁”，侯宝军负责收集社

会各界对河湖管理工作的建议，

并传递给湖里区河长办。他也定

期向市民游客发放文明游园传

单，帮助他们熟悉护湖守则，并倾

听他们的声音。每次听到游客对

河湖环境的称赞，侯宝军都会觉

得很欣慰：“感觉自己和志愿者们

的付出是有意义的。”

处理市民游客游湖期间产生

的矛盾，为大家提供良好的游湖

体验，也是侯宝军的职责之一。

侯宝军记得，之前新丰湖来了一

支徒步队，由于他们的喇叭声太

大，影响到了其他市民游客的休

息、观赏。于是，侯宝军建议徒步

队多配置喇叭且降低音量，并分

配好各自的活动区域。徒步队和

其他市民游客都对此处理感到满

意，矛盾得以化解。

让侯宝军颇为自豪的是，下

大雨后新丰湖湖水会暴涨，导致

水质混浊，他便联系相关部门安

排作业船来清淤，过两三天湖水

又恢复到清澈的模样。这一做法

也得到市民游客的一致称赞。

期盼壮大志愿队伍
共同营造美好环境

“之前谁能想到白鹭会在这

里安家。”谈到这几年来火炬公园

新丰湖的变化，侯宝军满是欢

喜。如今，新丰湖水质清澈，生态

环境好，白鹭和其他鸟类都来安

家。每天早晨，伴随侯宝军步伐

的，有清脆悦耳的鸟叫声、环绕的

绿树，还有花儿争奇斗艳。

侯宝军坦言，这些变化离不

开志愿者的共同努力。实际上，

对于护湖志愿队伍的组织，侯宝

军功不可没。平时，侯宝军组织

热心市民参与河湖维护管理工

作。在他的安排下，新丰湖附近

不少小区居民、公司员工、学校师

生都加入新丰湖市民志愿服务

队，定期开展洁净河湖的志愿活

动。“和市民游客沟通时，尽量亲

切点。”每当有新的志愿者加入，

侯宝军都会悉心指导。完成志愿

服务后，他还会把“净湖心得”写

成文章传到网上，传播公益理念。

在侯宝军看来，市民湖长需

要时间、爱心才能做得好。这种

信念也时刻督促他不忘初心，以

赤诚之心做好河(湖)长管理工

作。侯宝军也希望能有更多人加

入护湖志愿队伍，共同营造水清

岸绿景美的河湖环境。

晨报讯（记者 张晓霏 通讯

员 付邦恕 施欣欣）3月28日19

时许，集美交警大队集美中队

执勤人员接到一起警情求助，

称一伤者受伤严重，需要送往

医院救助，请求交警护送。据

了解，该伤者在后溪某工地工作

时，不慎被挖掘机撞到胸部，导

致胸腔被挤压后呼吸困难，已出

现神志不清，情况十分危急。接

到求助后，执勤人员陈伟强、张

加展立即出发，寻找伤者所在

车辆。

在同集南路印斗路口，陈伟

强、张加展发现，一部开着双闪

的小轿车被堵在车流中，而伤者

就在车上。当时正是晚高峰时

段，路面车流量较大，交通拥堵

导致车辆无法第一时间前往医

院。

了解情况后，陈伟强、张加

展立即分工合作，一人与车主

沟通护送细节，另一人对路口

车辆进行疏导，引导车辆快速

驶出。随后，在确保安全的前

提下，二人驾着警车，开启警

灯、鸣响警笛，一路上为救护车

开辟了一条“绿色通道”。原本

到医院需要十分钟车程，而执

勤人员仅用3分钟便将伤者安

全送进手术室，成功“上演”了

晚高峰“生死时速”。

晨报讯（记者 彭怡郡 通讯

员 蔡良军 刘淑娟 吴静婍）3月

28日，集美区市场监管局挑选傍

晚饭点时间，对辖区多家餐饮经

营单位食品反浪费行为是否执行

到位进行突击检查。当执法人员

来到万科里一家餐馆时，发现入

口自助服务区上标有“自助无限

量”“无限续”“畅快吃”“尽情喝”

的字样，且在经营场所内看不到

有反食品浪费的标识，服务员也

未主动对消费者进行防止食品浪

费的提醒。面对执法人员询问，

该店负责人当即表示“将整改到

位”。

而在另一家火锅店，执法人

员发现，餐厅内自助服务等区域

均未标示适量取用、防止食品浪

费的相关提示，还在泔水桶内发

现不少品相完整的丢弃食物。随

后，执法人员在查询该餐厅台账

时发现，该餐厅每天都有不少厨

余废弃物产生。执法人员现场开

出责令改正文书一份，要求商家

立即改正浪费食品的行为。

记者还了解到，近期，思明区

开出2023年反食品浪费专项整

治行动开展以来的首张反食品浪

费“罚单”。原来，金桥路一家寿

司店在餐饮外卖平台上的多款寿

司套餐，虽显示数量（粒数），但均

未在商品详情标注分量、规格，适

合几人食用等。而在该店“评价”

页面上，多名消费者表示“一个人

吃不完、分量多、吃得有点撑”。

执法人员调查发现，该店在经营

中未建立健全在食品采购、储存、

加工等防止食品浪费的管理制

度；未将珍惜粮食、反对浪费纳入

从业服务人员职业培训内容；店

内经营场所及外卖平台页面未醒

目张贴、摆放或上传反食品浪费

标识。涉事经营者违反了《中华

人民共和国反食品浪费法》的规

定，执法人员依据《中华人民共和

国反食品浪费法》，当场责令经营

者改正，并给予警告的行政处

罚。目前，涉事经营者已采取有

效措施整改到位，整改范围覆盖

其品牌在全市范围内线上线下共

10家门店。

为水清岸绿景美贡献力量
市民湖长侯宝军六年多来坚持守护火炬公园新丰湖

自助餐不限量 店家被开“罚单” 晚高峰“生死时速”上演
集美交警开辟“绿色通道”，及时将伤者送医

侯宝军对公园

设施细心呵护。

侯宝军俯身夹起

湖上的杂物。

侯宝军向市民

发放宣传单。

厦门网记者沈伟彬摄


