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师徒同心同行
传承守护精神

翔安公安分局金海派出所
社区民警洪小亮、颜明灿用责
任与担当书写“平安答卷”

在警营里，同事不仅是并肩作战的战友，更有不少师徒
组合。在翔安公安分局金海派出所就有这样一对特殊的师
徒，他们是民警洪小亮和颜明灿，两人均是“80后”。

工作中，洪小亮是颜明灿的“洪师父”；生活中，颜明灿
是洪小亮的“老颜大哥”。两人既是师徒，又是兄弟。自“结
对”以来，不管是在巡逻防控的路上，还是在街头巷尾调解
纠纷，总能见到他们两人的身影。

初到社区，颜明灿是名副其

实的社区工作“小白”。“我以前是

船艇大队副队长。带领士兵和服

务群众虽有相似之处，但还是有

很大的不同。”谈起第一次出警，

颜明灿说，多亏了洪小亮，他从中

学到了很多东西。

2022年3月，洪小亮和颜明

灿深入辖区商铺、超市等地，全

面开展烟花爆竹经营管理安全

隐患排查，那是他们首次一起出

警。在洪小亮带领下，颜明灿迅

速转换角色，适应新岗位。对于

颜明灿，洪小亮的评价是“能吃

苦，有干劲”。

“在一次走访过程中，我们

掌握到辖区内某商铺可能存在

非法存储、买卖烟花爆竹的情

况。”洪小亮告诉记者，由于此类

商铺隐蔽性强，排查烟花爆竹经

营管理安全隐患必须充分依靠

群众。经过便衣侦查，他和颜明

灿确认了该商铺的确存在非法

存储、买卖烟花爆竹的情况。掌

握具体线索后，两人组织警力火

速出击，成功抓获嫌疑人。

要想快速排查出辖区内的

安全隐患，离不开群众的配合。

因此，想要打好辖区内长治久安

的坚实基础，首先要做好群众工

作，获取居民的信任和支持。洪

小亮给颜明灿上的第一课就是

如何“跑社区”。

“社区民警是群众与派出所

之间的‘桥梁’。想做好社区警

务工作，首先要走得勤快，然后

要多听多看。”为了帮助颜明灿

尽快融入角色，深入了解辖区的

自然环境、区域特点、治安情况，

洪小亮从日常巡逻、检查行业场

所、入户走访、化解矛盾纠纷、服

务群众等方面着手，手把手悉心

教导，帮助颜明灿迅速成长为一

名合格的社区民警。

师父如明灯，指引方向。在

处理矛盾纠纷过程中，洪小亮从

不吝啬将自己的实战经验和沟

通技巧传授给颜明灿。近日，他

们合力化解了一起矛盾纠纷。

2023 年 3 月，颜明灿接到

吴女士报警，称其车辆轮胎被

钉子扎了。经过调查，颜明灿

发现，钉子疑似人为放置的。

事发当天，一名中年男子曾在

停车场出现。他走走停停，形

迹十分可疑。经研判，民警很

快就确认了该男子的身份。原

来他是小区的一名保洁员。然

而，男子矢口否认自己放置过

钉子。在洪小亮指导下，颜明

灿将理论与实践结合，通过摆

证据、讲形势等方式，逐渐攻破

了男子的心理防线。最后，男

子承认，吴女士车旁的钉子是

自己放置的。

男子坦言，不久前，他将车

辆停放在小区门口。吴女士看

到后，举报他乱停车，他因此而

受到处罚。于是，当日他将钉子

放置在吴女士车辆不远处，想借

打扫车库之机与吴女士攀谈。

不料，当他正准备去打扫时，吴

女士的车胎已经被钉子扎破

了。后来，经过批评教育，男子

意识到了自己的错误行为，深感

懊悔。

在尊重双方意愿的基础上，

颜明灿、洪小亮组织双方进行调

解，积极寻求双方利益诉求的

“平衡点”，最终，吴女士原谅了

该男子的不当行为，男子也表示

愿意对吴女士进行赔偿，双方的

矛盾化解了。

“调解是一门艺术，不能简

单地按照纸上的文件规定来调

解，而要具体问题具体分析，要

懂得循序渐进。”颜明灿说，他从

洪小亮身上得到的第二个“真

传”，就是如何“攻心”。师父的

指导让他少走了很多弯路。

并肩而行
为群众办实事
“我从洪师父这儿得到的

第三个‘真传’，是该严肃时严

肃、该微笑时就要保持微笑。”

入警后，颜明灿依然保留着军

人的威严。有一次，他深入一

家商铺检查安全隐患，店主张

某见他面生，而且表情很严肃，

就认为他不好相处。

“我观察发现，师父跟群众

交流时总是面带微笑。”颜明灿

说，在洪小亮的影响下，他开始

把群众当作亲人、朋友，上门入

户时始终面带微笑，渐渐拉近

了与群众之间的距离。

洪小亮还向颜明灿传授工

作技巧，说：“你刚来，群众对你

不熟悉，这很正常。只要你尽

自己所能，为群众排忧解难，和

群众真正熟悉之后，工作自然

就好开展了。”在洪小亮指导

下，颜明灿逐渐和群众打成一

片。

有一次，颜明灿接到店主

张某求助。张某称他与合伙人

产生纠纷，多次协商未果，想请

民警帮忙。颜明灿二话不说，

就组织双方进行调解。调解过

程中，他站在双方当事人的立

场思考问题，做到公平公正，并

给出合理的建议。从那以后，

张某对颜明灿的态度发生了很

大的转变。现在，颜明灿到张

某店里检查，张某都会主动和

他聊天。

师徒携手，互相促进，教学

相长。工作上，洪小亮手把手

地向颜明灿传授工作技巧；生

活中，颜明灿对洪小亮照顾有

加。师徒二人心往一处想、劲

往一处使，用坚持和坚守，保卫

一方平安。今年，洪小亮和颜

明灿被翔安公安分局评为“优

秀师徒”。

男，1984年12月出生，中共

党员，本科学历。2010年7月参加

公安工作，现任翔安公安分局金海派

出所社区警务队队长、一级警长，三级

警督警衔。从警以来，先后荣获先进

个人1次、个人嘉奖3次，荣立个人

三等功1次，今年获评“厦门市

十 佳（驻 村）社 区 民

警”。

师父-洪小亮

徒弟-颜明灿
男，1982年9月出生，中

共党员，本科学历。2002年12

月入伍，2021年7月从武警杭州

支队转业，2022 年 3 月参加公

安工作，现任翔安公安分局

金海派出所社区民警、

四级警长。

晨报记者张雅雯通讯员于鲁川

悉心教导 帮助徒弟成长
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师徒二人为参加高考的学子保驾护航。


