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传承“劳模精神” 照亮监管品牌
厦门市公安局监管支队持续推进“一所一品”创建工作

在厦门市第一看守所，作为

全省巾帼文明岗，“五中队”是一

支女警管教队。女民警特有的温

柔细腻，让女性在押人员感受到

温暖，打开心结，重燃生活希望。

今年7月，犯罪嫌疑人吴某

入所时因可能被判重刑，思想波

动很大。管教民警一方面安排

监室其他人员多关心吴某，另一

方面主动找办案单位了解情况，

每天与她促膝谈心，从家庭、亲

情入手，以家里年迈父母、年幼

孩子盼归为切入点，对其进行心

理疏导。通过一段时间的情绪

安抚及引导，吴某逐渐扭转心

态，积极配合办案单位询问。

厦门市第一看守所五中队

持续深化监所女性在押人员管

理工作，以队伍高效化、执法规

范化、管理人性化、关系融洽化，

有力保障了刑事诉讼和行政执

法活动的顺利进行，提高了监所

管理的安全质效。她们积极向

“劳模管教”郑成忠学习，热心公

益、服务社会，关注妇女儿童权

益保障，坚持普法宣传常态化，

扛实责任，踔厉奋发，以奋斗姿

态谱写新时代厦门监管新篇章。

人在监所内，医院专家“隔

空问诊”……厦门市第二看守所

在全省监所首创的“数字智慧医

疗”，让被监管人员享受到了科

技带来的“福利”。今年6月，被

监管人员袁某服用降压药后出

现双下肢肿痛，第二看守所立即

连线市第五医院专家进行远程

视频会诊。在专家调整降压方

案并给予抗过敏对症治疗后，袁

某的病情得到了有效控制。

自去年开始，第二看守所大

力开展数字智慧医疗建设，全面

推行“天下医生”平台与“华为

云”数据综合管理库进监所，初

步建成以“体检方舱、监所‘云’

医院、监管病区”为主体的监所

医疗体系，基本实现被监管人员

体检、检查问诊、大病救治不出

监管场所；还为被监管人员建立

个人“电子健康档案”，与多家三

级医院开展远程医疗会诊，现地

进行血常规、尿常规等100余项

检验检测，做到“早发现、早诊

断、早治疗”。同时，明确驻所医

生、监所民警、监管病区、协作三

级综合医院责任区分，形成上下

联动一条线、团结协作一盘棋的

“四重护盾”工作落实格局，建立

专家巡会诊和专业培训机制，畅

通就医绿色通道，增强应对突发

疾病处置能力，高标准打造立体

式医疗保障体系。今年来，该看

守所先后完成700余名被监管

人员半年健康体检、100余名被

监管人员视频会诊，出所就医率

明显下降。

如今的看守所以科技引领

勤务，告别靠手记、靠人工核对

的“旧时代”，高墙内也能实现无

纸化、电子化。智慧监所不仅能

提升执法规范化，还有助于安全

风险防范。“劳模精神”也将进一

步推动公安监管工作向科学化、

精细化、智慧化发展，更好地服

务公安大局。

2021年，厦门市第三看守

所正式投入使用。与传统的看

守所不同，第三看守所以全方位

打造“智慧监管”新标杆为出发

点，坚持科技兴警，监所内到处

体现“高科技范”。比如，以往办

案单位在开展询问后，看守所要

将询问过程的录音录像刻盘、材

料打印。如今，有了智慧审讯

系统，询问过程自动进行“云

存储”，办案单位可以自行调

阅，完全实现网络化、智能

化。针对留所服刑人员的家

属会见，也全部实行网上预约

制，家属通过“i厦门”平台自

助预约，审批通过后，到看守所

刷身份证就可以进行会见。

第三看守所还自主研发了

“移动警务”App，将监管系统

从固定机位，延伸到民警随身携

带的移动警务终端上，实现监区

内移动办公，打通“最后一百

米”。比如，办案提审或律师会

见等在前端自助登记后，系统自

动安排，信息同步下发，提讯民

警通过App快速操作反馈，监

室智能终端自动呼叫在押人员

名字，提醒相关人员提前做准

备，全流程信息化引导，工作效

率提升了61%。据了解，这款

App目前正在迭代，即将实现

“刷脸读档”“电子巡诊”等功能，

为管教和医疗工作提档升级。

管教民警一席话，让“老赖”

还清了千万欠款……这不是传

闻，而是发生在厦门的真实事

例。今年4月，因民间借贷纠纷，

被执行人洪某被处以司法拘留

15日。拘留期间，管教民警两

次找申请人和洪某调解，从法理

情理出发，最终让洪某思想转

变，与申请人达成了和解方案。

近年来，厦门市第一拘留所

充分发挥监所特殊阵地作用，建

立“主官统领+管教主战+专家

专职+借力助攻”矛盾化解新格

局，与法院研究构建矛盾化解新

模式联动机制，打通涉执司法拘

留的“最后一公里”，竭尽全力将

当事人“纸上权利”兑换成“真金

白银”。今年来，第一拘留所共

成功化解社会矛盾70起，其中

涉执矛盾52起，涉案总金额达

1.2亿元，有力地维护了社会和

谐稳定，被公安部评为“全国拘

留所社会矛盾化解工作先进单

位”。

在“劳模精神”影响下，第一

拘留所积极融入“一站式”矛盾

纠纷多元化解服务中心建设，构

建“枫桥式”社会矛盾纠纷联动

化解工作室，建立健全与人民调

解、司法调解、行政调解配合协

作的社会矛盾多元调解机制，主

动融入基层社会治理格局，最大

限度争取矛盾纠纷“所内化解”，

并探索“未解矛盾”出所后跟踪、

转递机制，最大限度预防“民转

刑”案件，努力从源头消除不稳

定因素，服务社会和谐稳定大

局。

管教民警调解矛盾纠纷。
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化解矛盾纠纷
从源头消除不稳定因素

晨报记者 张玲玲

在厦门，监所不只有“水泥

高墙”，还有能温暖人心的“监

管品牌”。厦门市公安局监管

支队下设7个所，各监所积极

打造“一所一品”，管教民警在

开展工作时，不仅努力净化在

押人员心灵，也积极提升管理

和服务水平。

近日，为大力弘扬公安英模

精神，铸牢忠诚警魂，续写英模

荣光，厦门市公安局监管支队以

为“全国劳模”民警郑成忠举办

退休仪式为契机，学习传承“劳

模精神”，照亮监管品牌。

女管教的疏导
让她们重燃希望

在全省监所首创
“数字智慧医疗”
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“劳模管教”郑成忠在退休仪

式上最后一课。


