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晨报记者张晓霏

通讯员田成群王博青

当集美区某民宿负责人将“心

系民企 执法公正”的锦旗送到集美

区城管执法局杏滨中队时，这面锦

旗不仅承载着他的感激之情，也折

射出集美城管部门城市治理理念的

深刻变革。

原来，该民宿经营者因在楼顶

搭建了一处约30平方米的阳光房，

被街道两违办巡查认定为疑似新增

图斑。对此，民宿负责人陈经理焦

急万分。他表示，这处阳光房是为

解决顾客用餐问题而建的，没想到

违反了相关规定。城管执法人员3

次约谈陈经理，了解到阳光房是这

家民宿的一大亮点，不仅提升了民

宿的知名度和入住率，还带动周边

商铺、景点的生意。经区、街两级协

调，最终决定维持现状，暂缓处置。

对于这一结果，陈经理十分感激，他

表示：“这次多亏了政府部门的帮

助，才让我们的民宿能够继续发展

下去。”

无独有偶，作为集美区重点招

商项目，亚朵酒店入驻马銮湾财富

广场后，遮雨棚和屋顶光伏设备被

系统判定为疑似图斑。杏滨中队并

没有简单“叫停”，而是与多部门联

动论证设置这些设施必要性，最终

推动集美区政府专题会议特事特

办，决定保留这些设施，并完善手

续。“执法部门帮我们找到了合规出

路。”亚朵酒店黄经理感叹道。

针对辖区企业因增资扩产、生

产经营所需的临时建设需求，城管

执法部门创新采用“暂缓处理+事

后监管”模式为企业“解违”。“为了

保证企业能正常生产经营，经评估

后我们采用‘缓拆待用’的方式，既

保障企业生产又守住红线。”集美区

城管执法局专项治违组负责人苏次

云说道。这样温情的一幕幕在集美

区不断上演，展现了集美区城管执

法局助企为民、优化营商环境的决

心和能力。

民生需求，政策“开窗”。集美

区出台《关于住宅小区历史存量违

法建设、裁执分离历史积案、改变建

筑使用功能等重难点问题的处置建

议》，梳理住宅小区历史存量违法建

设、裁执分离历史积案、改变建筑使

用功能三类问题，由镇街联合执法

牵头，针对每类情形制定具体办理

流程。在历史存量“两违”治理方

面，集美区城管执法局通过“分类处

置+帮扶引导”的方式，有效化解历

史违建与审批的矛盾，让屋顶光伏、

防雨棚等“民生微改造”有了合规化

的处理途径。今年以来，该局已通

过会商会审帮助解决6处涉及光伏

设施、平改坡等问题。

“执法者首先是服务者，只有兼

顾法律红线与民生需求，才能在城

市安全、发展活力与群众获得感方

面实现共赢。”苏次云说，过去“两

违”治理以“拆违面积论成效”，而今

转向“服务解违”，集美区城管执法

局积极探索“两违”治理现代化新路

径，坚持严格执法与温情服务并重，

通过片区联合执法专班会议，按照

“能建则支持、需改共协商、必拆严

执行”的工作原则，统筹解决跨部门

疑难问题，实现“两违”治理既有力

度又有温度，为集美区经济发展、社

会和谐筑牢根基，让市民尽享高品

质生活环境红利。

集美区城管执法局通过深化执

法体制改革推动治理理念重构、促

进柔性执法，这一变革不仅破解了

“违建反复治、治后仍反复”的困局，

更重塑了政府与市场、执法与民生

的关系。

从单纯“拆违”到“服务解违”
集美区城管执法局积极探索“两违”治理现代化新路径

编者按

“两违”治理不是

简单的“拆”与“堵”，

而是为了守护城市安

全底线、激活发展空

间。过去一年，集美

区交出“两违”治理亮

眼答卷：全区处置违

建 665 处 ，拆 除 面 积

34.47万平方米，任务

完成率达115%。更引

人注目的是，在这些

数据背后，一场以服

务为核心的治理变革

正在发生。集美区城

管执法局以“破局思

维”重构“两违”治理逻

辑，以“片区联合执法”

“三级会商机制”等创

新 模 式 化 解 涉 企 难

题、护航营商环境、满

足民生需求，走出一

条现代化治理新路。

亚朵酒店负责人给集美城管送锦旗。

晨报讯（记者 张玲玲）男子

先是伪装成出手阔气的房客，后

又摇身变成讨债的律师，共诈骗

房东30余万元。昨日，厦门市公

安局介绍了一起诈骗案，同安警

方6小时抓获犯罪嫌疑人。

租客3年骗走二房东30万
3月4日上午，王女士报警称

其被一名租客骗走30余万元。

原来，王女士是同安一名二

手房东，2020年10月因租房业务

结识了租客周某杰。周某杰一

次预交了数月房租，还经常晒

“工厂实拍”“名表豪车”，自称

“生意遍布多地，可以帮助解决

保障房指标”，以此骗取了王女

士的信任。随后，周某杰以资金

周转为名，从2021年至2023年

陆续向王女士借款30余万元，这

些钱是王女士为儿子攒下的结

婚钱，也是她多年的积蓄。

假扮律师又骗得9000元
2023年年底，王女士多次联

系周某杰，希望其尽快偿还欠

款，但周某杰每次都以在外地跑

生意为由推托，之后便不接王女

士的电话。正当王女士感到绝

望时，一名“律师”通过微信联系

王女士，称能帮助其追债，可是

随后却以“手续费”等名义骗走

王女士9000元。王女士多年的

积蓄付诸东流，甚至需要借款生

活，她这才报警求助。

办案民警江一鸣敏锐捕捉

到“工厂抵押”“律师费”等异常

关键词，判定这是有人精心设计

的骗局。根据线索研判，民警发

现嫌疑人周某杰隐匿在福建省

某市的一个牛奶站当牛奶配送

员，住在员工集体宿舍里。

雨中蹲守抓住送奶工
得到这一线索，警方直奔该

市，在牛奶配送点外冒雨蹲守。

3月4日下午，周某杰被抓获。此

时距受害者报案仅6小时。

经警方调查，所谓“律师”实

际上是周某杰用另一个微信号

假扮的。“他白天送牛奶，晚上混

迹酒吧，骗来的钱全都砸进赌博

活动中。”办案民警江一鸣说。

经审讯，周某杰对其诈骗行

为供认不讳，目前警方已对其依

法刑拘，案件在进一步侦办中。

“阔绰”租客骗走二房东30多万

晨报讯（记者 许悦 通讯员

魏静 尤龙）近日，海沧区发生一

起儿童走失事件，海沧派出所快

速反应，在热心群众协助下，1小

时内成功寻回两名走失儿童。

4月9日21时40分许，海沧

派出所接到群众报警，称家中两

名幼童走失，年龄分别仅为6岁

和4岁。考虑到走失儿童年纪

小，且天色已晚，海沧派出所综

合指挥室立即启动应急机制，全

面铺开寻人。派出所民警兵分

多路开展工作，民警郭勇第一时

间赶到现场与报警群众面对面

沟通，详细询问孩子的体貌特

征、走失前衣着、最后出现的地

点等关键信息，为后续搜寻寻找

线索。其他民警有的迅速投入

视频研判，追踪孩子的行动轨

迹，有的对儿童走失地周边的游

乐区域展开地毯式排查。

就在警方寻人的同时，有

热心群众报警称，在厦门外国

语学校海沧附属学校门口发现

两名儿童疑似走失。郭勇得知

后火速赶到现场，看到这两名

孩子因与家人走失，吓得大哭

不止，于是一边安抚他们，一边

与走失儿童的家属联系。出于

安全考虑，郭勇先将走失儿童

送到一家幼儿园，等待他们的

家长。

22时 20分，走失儿童的家

长赶到幼儿园，看到孩子安然

无恙，激动不已，紧握着民警的

手连声道谢。确认走失儿童的

身体无恙后，民警将他们一起

送回家。

警方在此提醒广大家长，务

必时刻留意孩子的动态，尤其是

在人员密集场所或夜间出行时，

要确保孩子全程处于自己视线

范围。平时要让孩子牢记家庭

住址、家长电话等关键信息，遇

到紧急情况可及时求助。一旦

发现孩子走失，应立即拨打110

报警。

两幼童走失 警方1小时找回

警方1小时破获
自行车盗窃案
晨报讯（记者 张雅雯 通

讯员于鲁川陈碧芬）近日，金

海派出所仅用1小时就破获了

一起自行车盗窃案，为群众挽

回了损失。

4月8日18时，金海派出所

接到辖区群众王女士报警，称

其停放在浦边村口公交站附

近的自行车不翼而飞。“我早

上8时40分像往常一样将自行

车停放在这里，傍晚返回发现

车不见了。”王女士很着急。

值班民警林佳豪赶赴案

发现场进行细致勘查，并走访

周边群众寻找线索。经过现

场走访和视频巡查，他发现一

男子曾在案发现场附近徘徊，

行为可疑。

警方迅速开展分析研判，

锁定嫌疑人身份。不到1小

时，民警就在附近村庄的一出

租屋内将嫌疑人徐某抓获。

在铁证面前，徐某对其盗窃自

行车的违法事实供认不讳。

随后，徐某被依法治安拘留

5日。

民警找到被盗自行车，将

其归还王女士。自行车失而

复得，王女士喜出望外，对金

海派出所民警表示感谢。


